Forretningsbetingelser

for transport




4. udgave, version 2

Indledning

Danske Fragtmeends almindelige forretningsbetin-
gelser for transporter gzlder for alle transporter,

der udfgres af Danske Fragtmand, uanset om disse
udfgres af Danske Fragtmaend eller af en tredjepart pa
vegne af Danske Fragtmand. Tredjepart kan saledes,

i forholdet mellem Danske Fragtmands kunde og sig
selv, paberabe sig disse forretningsbetingelser.

Med 'Danske Fragtmaend’ menes de kontraherende og
udferende fragtfarere, som indgar i Danske Fragtmand
samarbejdet, det vil sige Danske Fragtmend A/S,
Danske Fragtmeend Logistik A/S, Danske Fragtmand
Express A/S og selvstendige fragtmandsvirksomhe-
der, der udferer transporter i henhold til kontrakt
med Fragtmand Holding A/S eller andre selskaber i
koncernen.

Med 'Kunde’ menes i det fglgende ordregiver og/eller
afsender.
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Med 'SDR’" menes de af Den internationale Valuta-
fond anvendte s=rlige treekningsrettigheder (SDR).
SDR-kursen findes pa Nationalbankens hjemmeside.

Alle transporter udfgres i henhold til CMR-loven
(Bekendtggrelse af lov om internationale fragtafta-
ler af 9. september 1986). Kopi af CMR-loven kan
rekvireres ved henvendelse til en Danske Fragtmand
fragtterminal og findes pa www.fragt.dk. Ansvar, som
ikke er omfattet af CMR-loven, reguleres i henhold til
punkt 4.1.

Serlig opmaerksomhed henledes pa CMR-lovens
bestemmelser om begraensning af erstatningsan-
svar ved bortkomst, forringelse, beskadigelse og
forsinkelse samt den korte foraeldelsesfrist.



§ 1 Transportens afvikling

1.1 Afhentning og indlevering

Godset afhentes efter naermere aftale. Kunden skal
sprge for, at godset er klargjort til transport, og at
leesning kan forega effektivt og til aftalt afhentnings-
tid. Eventuel ventetid vil blive debiteret i henhold til
de til enhver tid geldende takster i ‘Tilleeg for szrlige
ydelser’,

Fragtmanden er berettiget til at negte afthentning,
hvis afhentning ikke kan forega sikkerheds- og sund-
hedsmassigt fuldt forsvarligt. Der henvises herunder
blandt andet til de til enhver tid geldende arbejds-
miljgregler.

Som alternativ til afhentning kan forsendelser indle-
veres til ekspeditionen ved fragtterminaler eller ved
en fragtmand tilknyttet Danske Fragtmeand.

Kunden har pligt til at videregive relevante oplys-
ninger om godset i god tid forud for afhentning eller
indlevering.

Det er Kundens ansvar, at der ved afhentning eller
indlevering foreligger udfyldt fragtbrev eller, at der
er fremsendt et elektronisk fragtbrev og foreligger
forsendelsesliste. Afsendelsesdato skal fremgd af
fragtbrevet.

Det er Kundens ansvar, at fragtbrevet er forsynet
med godkendt og laesbar stregkode og er tydeligt og
korrekt udfyldt i ngje overensstemmelse med godset
og dets markning.

Har fragtmanden ved overtagelsen forbehold vedrg-
rende godsets eller emballeringens synlige tilstand,
paferes forbehold pa fragtbrevet. Fragtmanden kan
endvidere tage forbehold for mangler ved godsets
emballering.

Ved elektronisk overfersel pafgres eventuelt forbehold

pa forsendelseslisten og overfgres til fragtbrevet pa
fragtterminalen, og et sddant forbehold har samme
bevismaessige vaerdi, som var det pafgrt fragtbrevet.

1.2 Aflevering

Transportens bestemmelsessted er modtagers adresse,
medmindre andet er aftalt. Hvis godset ikke skal
afleveres, men afhentes af modtager pa en fragttermi-
nal, skal fragtbrev og gods markes 'Restante’, hvoref-
ter bestemmelsesstedet er den angivne fragtterminal.

Til mindre ger uden fast broforbindelse, der ikke
betjenes af en fragtmand, sker aflevering, medmindre
andet er aftalt, pa den af fergeselskabet anviste plads
pad havnen, hvorfra skib i fast rutefart besejler den
pagzldende g.

Forsendelser, der er lette og handterbare for én per-
son, afleveres ved modtagers der. Andre forsendelser
afleveres ved vognsiden, sa nar modtagers der i ga-
deplan som praktisk muligt eller pd rampe eller plads,
hvor lastbilkgrsel uhindret kan ske.

Det kan szrligt aftales, at aflevering til modtagerens
der, op- eller nedbzring udferes mod debitering af
medgaet tid i henhold til de til enhver tid geldende
takster i ‘Tilleeg for szrlige ydelser. En sadan aftale
indgas forud for transporten og skal veere anfgrt pa
fragtbrevet. Det forudsattes, at arbejdet med op- eller
nedbeering kan udferes af én person og uden brug af
s®rlige tekniske hjelpemidler, medmindre andet er
nermere aftalt.

Eventuel ventetid pa bestemmelsesstedet debiteres i
henhold til de til enhver tid geldende takster i ‘Tillaeg
for sarlige ydelser.

Fragtmanden er berettiget til at naegte aflevering og

tage godset med retur til fragtterminalen i modtage-
rens omrdde, hvis afleveringen ikke kan forega sikker-
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heds- og sundhedsmassigt fuldt forsvarligt.
Der henvises herunder blandt andet til de til enhver
tid geldende arbejdsmiljgregler.

Fragtfgreren er kun forpligtet til at aflevere godset
mod modtagerens kvittering.

Kan forsendelsen - uanset arsagen - ikke afleveres,
tages godset med retur til fragtterminalen i modtage-
rens omrade.

Er modtager ikke tilstede, leegger fragtmanden besked
pa adressen om, at modtager kan bestille genudkersel
eller afhente forsendelsen pa fragtterminalen inden
otte dage. Omfatter fragtaftalen genudkersel debite-
res Kunden i henhold til de til enhver tid geldende
‘Tilleeg for sarlige ydelser. Omfatter fragtaftalen ikke
genudkersel, forudseetter dette, at modtager betaler.

Danske Fragtmeend kontakter Kunden for instruks,
hvis modtager ikke har afhentet godset pa fragtter-
minalen eller bestilt genudkersel inden otte dage.
Modtager Danske Fragtmand ikke Kundens instruks
inden otte dage, returneres godset, og Kunden debite-
res fuld fragt herfor.

Kunden kan skriftligt bemyndige Danske Fragtmeend
til pd Kundens ansvar og risiko at aflasse godset

pd bestemmelsesstedet uden modtagers kvittering.
Kunden skal skadeslgsholde Danske Fragtmand for
ethvert krav herunder krav i anledning af bortkomst,
beskadigelse, forsinkelse med videre, der matte blive
rejst mod Danske Fragtmand i den anledning. Tilsva-
rende gelder for modtager.

1.3 Restante
Kunden informerer modtager om sted og frist for
afhentning af gods sendt restante.

Modtagerens afhentningsfrist for restantegods er tre
hverdage, efter godset er ankommet til fragttermi-
nalen i modtagerens omrade, medmindre andet er
angivet i fragtbrevet.

Forsinkelse med afhentning debiteres i henhold til de
til enhver tid galdende takster i ‘Tilleg for serlige
ydelser.

1.4 Afleveringsfrist og transporttid
Danske Fragtmends transportkoncept er dag-til-dag
levering i Danmark, uden at dette dog skal betrag-
tes som en aftalt afleveringsfrist. Godset afleveres
normalt den fgrstkommende hverdag (mandag til
fredag) efter afsendelsestidspunktet ved nationale
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transporter, medmindre andet er angivet i fragtbrevet.
Transporttiden ved transporter til udlandet aftales
med Kunden.

Modtagere, beliggende i gdgadeomrader, centre eller
pa ger uden fast broforbindelse samt modtagere med
indskreenkninger i dbningstiderne, ma paregne len-
gere transporttid. Tilsvarende gelder for transport af
farligt gods samt uhandterligt gods.

Hvis levering er aftalt til bestemt klokkeslat, skal
dette paferes fragtbrevet, og godset maerkes med
DOT-merkat. Danske Fragtmaend debiterer i henhold
til de til enhver tid geldende takster i ‘Tilleeg for
serlige ydelser’.

1.5 Godsformer, vagt og volumen
Gods sendes som bilpakker eller stykgods.

Bilpakker defineres som enkeltkolli forsendelser pa
maksimum 20 kilogram med en total volumen pa
maksimum 0,15 kubikmeter og maksimum mal pa 1,5
meter pa den lengste led.

Stykgods defineres som enkeltkolli, der vagt- eller
volumenmaessigt overstiger grenserne for bilpak-
ker eller, hvor der er flere kolli til samme modtager.
Endvidere omfatter stykgods alle forsendelser, der
sendes ufranko, alle vardi- og efterkravsforsendelser,
samt forsendelser der indeholder tobak, vin, spiritus
og farligt gods.

Partigods er stykgods forsendelser pa 3.000 kilogram
eller derover til samme modtager.

Volumengods er stykgods, der har lav vegtfylde.
Volumengods prisfastsettes pa basis af omregnings-
faktoren: 250 kilogram per kubikmeter.

Ladmetergods er stykgods, der ikke kan laesses noget
ovenpd. Ladmetergods prisfastsettes pa basis af om-
regningsfaktoren: 1.500 kilogram per ladmeter.

Langgods er stykgods med en lengde pa mellem tre og
seks meter.

Uhdndterligt gods er gods, der ikke kan hdndteres af
én mand med pallevogn eller gods med en lengde over

seks meter.

Paller ma ikke belastes ud over deres godkendte
vaegtgraense.

Forsendelser over tre meter skal aftales sarskilt forud



for afhentning eller indlevering af godset.

1.6 Emballering

Godset skal vere forsvarligt emballeret (indpakket),
sd det kan modsta almindelig pdvirkning ved trans-
port i presenningsopbyggede biler og handtering pa
terminal. Paller og stykgods skal kunne tale hand-
tering med truck og lignende. Bilpakker skal kunne
behandles i sorteringsanlaeg, hvor der ikke tages
ekstra hensyn ved pileafmerkning, glasmarker eller
forsigtigmaerker.

Emballeringen skal dels sikre godset mod beskadigelse
og dels sikre, at godset ikke forvolder skade pa per-
soner, materiel eller andet gods. Kunden er ansvarlig
i henhold til CMR-lovens § 12 for manglende eller
mangelfuld emballering.

Danske Fragtmend har ingen vejledningspligt over-
for Kunden med hensyn til emballering. Eventuel
godkendelse fratager ikke Kunden for ansvar eller
medfprer ansvar for Danske Fragtmand.

1.7 Udelukket fra transport
Danske Fragtmend transporterer ikke afsjelede men-
neskelegemer (lig) og dyr (levende eller dgde).

Danske Fragtmend transporterer ikke gods, som krae-
ver konstant temperatur.

Ildelugtende gods samt gods eller indpakning, der er
steerkt tilsmudset, modtages ikke til transport.
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§ 2 Fragtbreve,

dokumenter,

godsmaerkning og paller

2.1 Fragtbrev
Til transporter skal Danske Fragtmands fragtbreve
anvendes.

Foreligger der ikke et fragtbrev, udfylder Danske
Fragtmend et fragtbrev pa vegne af Kunden. Danske
Fragtmend kan kun geres ansvarlig for oplysninger,
der direkte afviger fra oplysninger modtaget fra Kun-
den. For denne ydelse opkraeves et tilleeg i henhold
til de til enhver tid geldende takster i ‘Tilleg for
serlige ydelser’.

Se i gvrigt punkt 2.3.

2.2 Fragtbetaling

Kunden debiteres samtlige fragtomkostninger, her-
under fragt, ‘Tilleeg for sarlige ydelser’ og eventuelt
andre omkostninger for gods sendt franko eller, hvor
der intet er anfert om fragtbetaling.

Sendes godset ufranko, skal modtageren betale
fragtomkostninger, herunder fragt, ‘Tilleg for serli-
ge ydelser’ og eventuelt andre omkostninger. Godset
kan kun sendes ufranko, safremt der pa forhand er
indgaet en saerskilt aftale. Bilpakker kan ikke sendes
ufranko. Negter modtager at betale, er fragtfgreren
ikke forpligtet til at aflevere godset.

Ved ufranko hafter Kunden for og kan debiteres
omkostninger, der skyldes Kundens forhold sdsom
ventetid, kontrolvejning med videre.

Ved returnering eller videreforsendelse, (for eksem-
pel ved modtagers afvisning eller manglende afhent-
ning), debiteres Kunden samtlige fragtomkostninger,
selvom godset er sendt ufranko.

Fragt og gvrige omkostninger betales kontant, med
mindre andet er aftalt.

2.3 Fragtbrevets indhold

Det er Kundens ansvar, at fragtbrevet er tydeligt og
korrekt udfyldt, sd der er ngje overensstemmelse
mellem den fysiske forsendelse og oplysningerne pa
fragtbrevet med hensyn til antallet af kolli, vegt,
volumen, godsheskrivelse med videre.

Er veegt og/eller volumenangivelsen i fragtbrevet
ikke korrekt, er Danske Fragtmand berettiget til at
opkrave fragt i forhold til den faktiske vagt og volu-
men samt et kontroltilleg i henhold til de til enhver
tid galdende takster i ‘Tilleeg for srlige ydelser’.

Safremt forsendelsen udggres af ét eller flere stykker
gods, placeret pa en palle der er wrapped eller surret
sammen, betragtes den samlede godsmangde som ét
kolli. Fragtbrevet skal kun angive kolli og ikke antal
styk per palle eller for den samlede forsendelse. Er
der ved sddanne enheder alligevel angivet stykantal
i den samlede forsendelse, haefter Danske Fragtmand
ikke herfor.

En angivelse i fragtbrevet om, at Kunden eller andre
skal kontaktes inden aflevering, medfgrer ikke pligt
hertil eller ansvar for Danske Fragtmend, medmindre
andet er serskilt aftalt

2.4 Farligt gods

Ved transport af farligt gods er det Kundens ansvar,
at dokumenter, emballering og markering overholder
de til enhver tid geldende danske regler, herunder
bekendtggrelse om vejtransport af farligt gods og
Europaisk konvention om international transport af
farligt gods ad vej (ADR).

Kunden skal oplyse beregnet mangde/pointsum, nar
forsendelsen sendes som farligt gods under frimaeng-
de.
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Hvis dokumenter, emballering og/eller markering
ikke er korrekte, er Danske Fragtmend berettiget
til at afvise forsendelsen. Endvidere henvises til
‘CMR-lovens § 13"

Ved transport af farligt gods tilleegges farligt gods
tilleeg i henhold til de til enhver tid gaeldende tak-
ster i ‘Tilleg for sarlige ydelser.

Aflevering af farligt gods til ger uden fast brofor-
bindelse er athengig af regler og restriktioner hos
faergeselskabet, hvor godset afleveres i henhold til
punkt 1.2.

2.5 Godsmarkning

Kunden skal sgrge for, at hvert enkelt kolli er maer-
ket med afsender- og modtageradresse samt kolli-
nummer og antallet af kolli, der er anfgrt pa samme
fragtbrev. Ved gods til én modtager, hvor godset er
fastgjort til pallen, er én markning tilstrekkelig.

Til maerkning skal der anvendes markater som be-
skrevet i bilag 1.

Vedrgrende merkning af farligt gods se punkt 2.4.

2.6 Pallebytning og palleregnskab
Pallebytning forudsatter, at der er tale om hele, rene
og godkendte EUR- og E-paller. Paller med anden
merkning betragtes som engangspaller. Paller byttes
kun, nar der er indgaet szrskilt aftale herom.

Der foretages ikke pallebytning ved forsendelser til
eksport, fri- og afskibningshavne og private modta-
gere.

Byttepallefeltet pa fragtbrevet skal vare afkryd-
set, og det antal paller, der skal byttes, skal vaere
specificeret. Afviser modtager paller, der i fragthre-
vet er angivet som byttepaller, debiteres Kunden
for pallerne. Danske Fragtmand debiterer et tilleg
pr. byttepalle i henhold til de enhver tid geldende
takster i ‘Tilleeg for serlige ydelser’.

Hos modtager skal bytning kunne ske umiddelbart
ved levering, uden at ventetid opstdr. Er dette ikke
muligt, kan Danske Fragtmand undlade pallebytning
og debitere Kunden for de afleverede paller eller
debitere Kunden for ventetid i henhold til de til
enhver tid galdende takster for ‘Tilleg for serlige
ydelser’.

Danske Fragtmend kan ved faste palleudvekslinger
oprette en pallekonto. Danske Fragtmands vejled-
ning vedr. paller/pallekonti findes pa hjemmesiden
og galder for pallebytning. Danske Fragtmend frem-
sender herefter et manedligt pallekontoudtog, hvor
manedens bevaegelser samt primo- og ultimosaldo
fremgar. Indsigelser mod pallekontoudtog skal frem-
settes inden 14 dage. Fremsaettes sadanne indsigel-
ser ikke, har Kunden fortabt retten til at gore dem
geldende. Danske Fragtmaend fgrer kun regnskab
med ubeskadigede og godkendte EUR- og E-paller.
Erstatningsprisen for paller fremgar af de til enhver
tid geldende takster i ‘Tilleeg for s=rlige ydelser’.

Pallekontoen kan ikke omveksles til penge.
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§ 3 Takster, afregning

og betaling

3.1 Fragtberegning og olietilleg

Fragt beregnes i henhold til de til enhver tid gelden-
de Danske Fragtmeend takster og ‘Tilleeg for szrlige
ydelser’ pa tidspunktet for indgaelse af den enkelte
transport.

Udover fragt beregnes et variabelt olietilleeg pa basis
af dieselolieprisen, opgjort per den 15. i foregaende
maned samt et miljgtilleeg i henhold til de til enhver
tid geldende Danske Fragtmeend takster.

Stigninger i offentlige afgifter og stigninger i ekster-
ne omkostninger, der ikke er under Danske Fragt-
mends kontrol, kan palignes uden varsel for alle
transporter omfattet af stigningerne.

3.2 Ekstraydelser
Betaling for ekstraydelser, der ikke fremgar af ‘Tilleeg
for serlige ydelser’, aftales mellem parterne.

3.3 Fragtkonto

Safremt Kunden har oprettet en fragtkonto, sker
betaling for den aftalte periodes transporter pa basis
af tilsendte faktura.

Ved betaling efter forfaldsdag palaeegges renter samt
rykkergebyr. Morarentesats for ikke-forbrugere samt
rykkergebyr fremgar af de til enhver tid geldende
takster i ‘Tilleeg for serlige ydelser. For forbrugere
finder rentelovens morarentesats anvendelse.

Ved betaling efter forfaldsdag er Danske Fragtmaend
berettiget til at kreve fuld fragt for de pagzldende
forsendelser i henhold til de til enhver tid geldende

takster, uanset sarlige prisaftaler eller rabatter.

Danske Fragtmend er til enhver tid, og uden varsel,
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berettiget til at @ndre eventuelle kreditvilkdr, som
matte veere aftalt med Kunden.

3.4 Tilbageholdsret og pant

Danske Fragtmend har pant i gods, som er under
Danske Fragtmeends kontrol, dels for alle pa godset
hvilende omkostninger dels for samtlige Danske Fragt-
mends gvrige fordringer pa Kunden. Bortkommer eller
pdelegges godset, har Danske Fragtmand tilsvarende
panteret over erstatningsbelgb fra forsikringsselskaber
eller andre.

Betales Danske Fragtmands forfaldne fordringer ikke
ved forfald, er Danske Fragtmeend berettiget til at
s®lge sd meget af godset, at de samlede fordringer
inklusiv omkostninger daekkes.

Endvidere har Danske Fragtmend tilbageholdsret

i gods, som er under Danske Fragtmaends kontrol,
dels for alle pa godset hvilende omkostninger dels
for samtlige Danske Fragtmands gvrige fordringer
pa Kunden. Bortkommer eller gdelaegges godset, har
Danske Fragtmand tilsvarende tilbageholdsret over
erstatningsbelgb fra forsikringsselskaber eller andre.

3.5 Modregningsforbud

I Danske Fragtmaends krav pd fragt eller andre tilgo-
dehavender i forbindelse med transporten ma modreg-
ning ikke finde sted.






8 4 Ansvar, reklamation,
erstatning, foraeldelse

og forsikring

4.1 Ansvar
Danske Fragtmend er ansvarlig i henhold til CMR-
loven.

Ansvaret for Danske Fragtmand begynder, nar forsen-
delsen afhentes til befordring eller ved indlevering.
Ansvaret ophgrer, ndr godset afleveres i henhold til
punkt 1.2 eller berettiget aflesses.

Forestar afsender eller modtager lesning eller aflaes-
ning, begynder fragtfgrerens ansvarsperiode forst,
nar godset er anbragt pa bilen, og ansvarsperioden
ophgrer, ndr aflesningen pabegyndes.

For ansvar, der ikke er omfattet af CMR-loven, udtryk-
kelig aftale, andre Danske Fragtmand forretningsbe-
tingelser eller ufravigelige lovregler, er Danske Fragt-
mend ansvarlig i henhold til dansk rets almindelige
regler. Et sadant ansvar kan i intet tilfelde over-
stige SDR 50.000. I tilfeelde af forsinket eller
manglende afhentning af godset kan ansvar
maksimalt udgore det fragtbelegb, der skulle have
varet betalt. Har Danske Fragtmend eller nogen, for
hvem Danske Fragtmand svarer, udvist forszet, kan
Danske Fragtmand dog ikke pdberdbe sig disse to
ansvarshegrensninger.

4.2 Reklamation

Ved synlig beskadigelse eller bortkomst (manko) skal
reklamation ske straks ved godsets modtagelse. Dette
gelder bade skader pa gods og skader pd emballage,
og reklamationen skal angives pa fragtbrevet.

Ved skjult (ikke synlig) beskadigelse eller bortkomst
skal modtageren reklamere skriftligt inden syv dage
(sen- og helligdage ikke medregnet) efter godsets

aflevering.

Ved forsinkelse skal reklamation ske inden 21 dage
(sen- og helligdage medregnet), ellers kan der ikke
rejses erstatningskrav.

Ved fuldsteendig bortkomst af godset og ved tilside-
settelse af andre pligter skal der reklameres straks.
Reklamationen skal altid ske skriftligt til service-
afdelingen pa nermeste fragtterminal og indeholde
en beskrivelse af skaden.

Modtageren skal pd modtagers adresse stille beskadi-
get gods til disposition for Danske Fragtmaend med
henblik pa besigtigelse heraf. Danske Fragtmand har
endvidere ret til at kraeve det beskadigede gods udle-
veret med henblik pa besigtigelse.

4.3 Erstatning

Erstatning for hel eller delvis bortkomst af godset
beregnes efter godsets vardi pa stedet og tidspunktet
for overtagelsen til befordring.

Erstatningen kan dog ikke overstige SDR 8,33 for
hvert kilogram manglende bruttovagt.

Ved beskadigelse af godset skal fragtfareren erstatte
veerdiforringelsen. Erstatningen kan dog ikke oversti-
ge det belgh, som skulle have varet betalt, hvis det
beskadigede gods var gdet tabt.

Erstatning for forsinkelse foruds=tter, at modtager
kan dokumentere, at forsinkelsen har medfert tab.

Ved forsinkelse erstattes maksimalt fragtbelgbet, med-
mindre der er indgaet sarskilt aftale ved sarlig
interesse jevnfpr CMR-lovens § 33. Erstatningskrav
skal rejses skriftligt, veere dokumenteret og sendes til
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serviceafdelingen pa nermeste fragtterminal.

Safremt Danske Fragtmend har betalt fuld erstatning,
overgdr ejendomsretten til Danske Fragtmaend. Naeg-
ter Kunden at udlevere godset, bortfalder retten til
erstatning.

4.4 Foraldelse

Erstatningskrav omfattet af CMR-loven forzldes i hen-
hold til dennes § 41, det vil sige efter ét ar dog efter
tre ar ved forsat eller grov uagtsomhed, medmindre
dette vil veere i strid med forzldelseslovens § 26, stk. 2
vedrgrende forbrugerforhold.

Ved forsinkelse, beskadigelse og delvis bortkomst lgber
foreldelsesfristen fra den dag, godset blev afleveret.

Ved fuldstzendig bortkomst lgber foreldelsesfristen fra
den 60. dag efter, at Danske Fragtmand overtog gods-
et. Er der aftalt en afleveringsfrist dog fra den 30. dag
efter udlgbet af denne.

I andre tilfeelde lgber foraldelsesfristen fra udlgbet af
en frist pa tre maneder efter fragtaftalens indgaelse.
Foreldelsesfristen for krav mod Danske Fragtmend
suspenderes, nar skriftligt krav fra den berettigede er
kommet frem til Danske Fragtmeend. Foraeldelsesfristen
lgber igen, ndr Danske Fragtmand skriftligt afviser kra-
vet. Kopier af dokumenter eller faktura modtaget med
kravet skal ikke returneres i den forbindelse. Afvisnin-
gen kan fremsendes per e-mail.

Foraldelsesfristen afbrydes ved indlevering af staev-
ning, ved indgaelse af skriftlig aftale om suspension af
forzeldelsesfristen eller ved Danske Fragtmands aner-
kendelse af ansvar.

4.5 Forsikring

Overstiger godsets veerdi SDR 8,33 per kilogram, ber
Kunden overveje at forsikre sig mod tab ved tegning af
transportforsikring.

Efter aftale tegner Danske Fragtmaend vareforsik-

ring pa Kundens vegne i forbindelse med udfgrsel af
transporter. Danske Fragtmand oplyser navnet pa det
forsikringsselskab, der formidles forsikring for, ligesom
forsikringsbetingelserne udleveres ved anmodning.
Danske Fragtmeand patager sig ikke ansvar for opfyldel-
se af forsikringsaftalen.
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§ 5 Vaerneting, lovvalg og

ikrafttraeden

5.1 Verneting og lovvalg

Danske Fragtmand kan, bortset fra hvad der fremgar
af CMR-loven, kun sagsgges ved de involverede fragt-
foreres respektive hjemting.

Tvister afggres efter dansk ret.

5.2 Endringer, uoverensstemmelser med
CMR-loven og delvis ugyldighed

Enhver afvigelse af disse forretningsbetingelser skal
aftales skriftligt mellem parterne. Det er ikke til-
streekkeligt, at endringer ensidigt er pafert fragtbre-
vet.

I tilfzelde af uoverensstemmelser mellem loven og
disse forretningsbetingelser gar CMR-loven forud for
forretningshetingelserne.

I tilfaelde af, at enkelte klausuler i ovenstaende
betingelser skulle veaere helt eller delvis ugyldige, har
dette ingen indflydelse pa gyldigheden af andre klau-
suler eller resterende dele af sadanne klausuler.
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5.3 Ikrafttreeden
De almindelige forretningsbetingelser traeder i kraft fra
og med 1. september 2014.
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Maerkning af gods

Bilag 1

Markning af gods

dean gﬂr du www.fragt.dk

Udfyld labels med afsender og Tjek, at fragtbrev og labels indeholder Placer labels uden pa emballagen.
modtager, adresse, telefonnummer, samme information. Set herefter to Labels under plast eller folie er sveere
fragtbrevsnummer samt antal kolli i labels pa alle kolli. at se.

alt. Brug labels pa 10 x 15 cm, gerne
Danske Fragtmaends standardlabels.

Fjern brugte labels pa godset inden Sat gerne labels pa bade den korte og Placer labels i hgjre side af godset, sa
pasatning af nye. lange side af godset. hejt oppe som muligt.
Husk max. 1,80 meter oppe.

Mzrk ikke-palleteret gods, der
Er der ikke plads til en vejer mere end 20 kg med en /ADVARSEL
label pa godset (for "Advarsel Tungt lgft”- label. UL J
eksempel pd ror eller
g stenger) kan du satte

et manilla-marke i hver
ende med en label pa.

Dzek markes pa to sider.
Husk at fjerne gamle
markater.

\_ J

LI
(T
UG

Rullet gods (for eksempel taepper eller
tekstil) pakkes bedst i plast eller papror
med en label i hver ende.

Bilag 1
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